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Charakterystyka rynkowa kierunku

Nazwa kierunku: Automatyzacja proceséw biznesowych - BPA

Specjalnos¢:

Stopien studidw: Studia | stopnia

Cel studiow na kierunku

Gtéwnym celem studidow na kierunku Automatyzacja proceséw biznesowych — BPA jest
przygotowanie wykwalifikowanych specjalistéw w szerokim zakresie zadan zwigzanych z robotyzacjq i
automatyzacjg realizowanych proceséw biznesowych. Transformacja cyfrowa prowadzi bowiem do
zaniku czesci dotychczasowych stanowisk pracy, jednoczesnie kreujgc w ich miejsce nowe, a takze
zmieniajgc dotychczasowe role organizacyjne, wymagajgc nowych umiejetnosci i kompetencji. W
efekcie wazna staje sie nie tylko wiedza o rynku i procesach zarzadczych w zréznicowanych obszarach
organizacji, ale takze wiedza o sposobach interakcji miedzy cztowiekiem a technologig (Human-to-
Machine, Machine-to-Human). To kierunek, ktory, dzieki wspétpracy z firmami regionu tédzkiego,
zaangazowanymi w procesy RPA (Robotic Process Automation) pozwala kreowaé wiedze,
umiejetnosci i kompetencje absolwentéw w oparciu o rzeczywiste realia rynkowe.

Adresaci kierunku

Od kandydata oczekuje sie zainteresowania obserwowanymi zmianami spoteczno — gospodarczymi,
w tym zmianami uwarunkowanymi dynamicznym rozwojem technologii cyfrowych. Powinien on
takze wykazywaé zainteresowanie praktyczng implementacjg rozwigzah opartych na nowych
technologiach w biznesie. Kandydat powinien cechowac sie kreatywnoscig, posiada¢ zdolnos$c
analitycznego myslenia, by¢ otwartym na wspdtprace w zespofach interdyscyplinarnych i
miedzynarodowych, wykazywaé komunikatywnos¢. Od kandydata wymagana jest dobra znajomos¢
jezyka angielskiego, umozliwiajgca zrozumienie materiatéw dydaktycznych przygotowanych w tym
jezyku oraz postugiwanie sie oprogramowaniem Blue Prism.

Zakres dostarczanej wiedzy, umiejetnosci i postaw

Absolwent tego kierunku bedzie posiadat wiedze dotyczacg tworzenia i doskonalenia dokumentacji
procesowej, analityki i zwigzanej z nig optymalizacji procesdw biznesowych z wykorzystaniem
robotyki i automatyki, dewelopowania rozwigzan, w szczegdlnosci na platformie Blue Prism, a takze
aktualizowania i usprawniania zaimplementowanego juz cyfrowego pracownika w jego rzeczywistym
srodowisku pracy. Bedzie rdwniez posiadat podstawowg wiedze i umiejetnosci niezbedne mu do
prowadzenia projektow robotycznych w organizacjach reprezentujacych zréinicowane branze i
jednostki non-profit, w tym ustalania standardéw i zarzadzania farmg robotéw. Absolwent tego
kierunku studiéw bedzie potrafit kreatywnie pracowac w interdyscyplinarnych zespotach IT, w tym z
grupg inzynieréw, dzieki synergii nabytych w trakcie studidw umiejetnosci oraz kompetenc;ji
biznesowych i technologicznych.

Kierunek Automatyzacja proceséw biznesowych — BPA ma ksztattowaé wiedze, umiejetnosci i
kompetencje studentéw, w gtdwnej mierze w zakresie:
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eZarzadzania organizacjy w erze post digital

eZarzadzania zespotami zwinnymi

*Rdznorodnych narzedzi Business Proces Automation

e Automatyzacji czynnosci biurowych

*Oceny studium wykonalnosci poszczegdlnych projektéw robotycznych
eBudowania obiektéw i zarzgdzania nimi na platformie Blue Prism

eKontroli i interwencji procesowej

*Etyki nowych technologii

eSkutecznego i efektywnego wykorzystania dostepnych narzedzi RPA
eTworczego rozwigzania problemoéw

ePrawnych aspektéw nowych technologii

eOrganizacji pracy w zespotach zwinnych, w tym zespotach stechnologizowanych
eZarzadzania czasem

eZarzadzania zmiang

eZarzadzania konfliktem zespotowym

eEfektywnej komunikacji, w tym w szczegdlnosci z réznymi grupami interesariuszy
eLogicznego i analitycznego myslenia

eHolistycznego podejscia do problemoéw

eSkutecznego prezentowania swoich rozwigzan, pomystéw i projektéw

Kierunek , Automatyzacja Proceséw Biznesowych - BPA” opiera sie na trzech komponentach:

1. cztowiek i zespdt (pozwala na przygotowanie studenta do pracy w zespole, w tym
stechnologizowanym, zrozumienia mechanizméw rzadzacych zyciem spotecznym organizacji
oraz tworzenia relacji na zasadzie wspétdziatania i tolerancji),

2. proces(student uczy sie analizy, tworzenia, testowania i doskonalenia proceséw biznesowych
W oparciu o zjawisko automatyzacji, co umozliwia mu wpisanie zautomatyzowanych
procesdw w strategie rozwojowa organizacji),

3. srodowisko(student poznaje specyfike funkcjonowania organizacji w dobie sztucznej
inteligencji oraz digitalizacji, z uwzglednieniem dylematéw spotecznych i etycznych
zwigzanych z automatyzacjg procesow biznesowych).

W konsekwencji, absolwent kierunku:

e posiada wiedze na temat proceséw i systemow organizacyjnych, oraz czynnikéw
wptywajgcych na rozwdj i doskonalenie proceséw

e postuguje sie wybranymi programami komputerowymi w celu zautomatyzowania/
zrobotyzowania procesu biznesowego

e potrafi wspdtpracowa¢ w zespole, w tym zespofach interdyscyplinarnych, w ktérych osig
tworzenia relacji staje sie technologia

e dostrzega szanse i zagrozenia dla organizacji pod wzgledem etycznym, prawnym i
przedsiebiorczym

Kierunek Automatyzacja procesdw biznesowych - BPA pozwala absolwentom znalez¢ zatrudnienie na
stanowiskach:
Administrator RPA (Robotic Process Automation)

Analityk biznesowy (242112)
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Analityk RPA (Robotic Process Automation)

Developer RPA (Robotic Process Automation)

Konsultant RPA (Robotic Process Automation)

Kontroler robotow

Pasterz robotéw (jeden z nowych zawoddw na rynku pracy, zwigzanych z rozwojem technologii
cyfrowych)

Specjalista ds. automatyzacji proceséw

Specjalista ds. obstugi proceséw (np. procurement, supply chain, HR, itp.)
Specjalista ds. optymalizacji proceséw biznesowych

Specjalista do spraw doskonalenia organizacji (242106)

Specjalista do spraw doskonalenia i rozwoju aplikacji (251201)

Po ukoniczeniu studidéw, absolwent bedzie miat takie mozliwo$¢ kontynuacji studidéw na Il stopniu
wsrdd kierunkdw znajdujacych sie w ofercie Uczelni, w tym w szczegdlnosci kierunkédw biznesowych
oraz na studiach podyplomowych. Bedzie modgt réwniez poszerza¢ swojg wiedze w trakcie
réznorodnych szkoled w obszarze biznesu, z uwzglednieniem rynkowej aplikacyjnosci wybranych
technologii cyfrowych.

Studenci kierunku ,Automatyzacja Proceséw Biznesowych - BPA”:

e przygotowujg prace licencjacka w postaci projektu zaliczeniowego;

e uczg sie od praktykbw zatrudnionych w najwiekszych formach zwigzanych
zautomatyzowaniem i robotyzowaniem proceséw: Nordea, B/S/H, Digital Teammates, Digital
Workforce, DXC, Fujitsu;

e posiadajg darmowy dostep do programu Blue Prism, pozwalajgcego automatyzowaé procesy
organizacyjne;

e korzystajg z aktualnych studiow przypadkow i materiatéw w jezyku polskim i angielskim.
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